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WfbM-Benchmarking INSTITUT FUR I AI TECHNOLOGIE UND ARBEIT
der Teilhabe am Arbeitsleben

Checkliste Gewaltpravention

Ziel dieser Checkliste ist der Erhebung der aktuellen Strukturen zum Gewaltschutz in
WfbM. Menschen mit Behinderungen sind einem besonders hohen Risiko ausgesetzt, Ge-
walt in verschiedenen Lebensbereichen zu erfahren. Mit dem Inkrafttreten des Teilhabe-
starkungsgesetzes sind Leistungserbringer nach § 37b SGB IX dazu verpflichtet, geeignete
Mafinahmen zur Sicherung eines geschiitzten Lebens- und Arbeitsumfeldes zu bieten.

Die Checkliste Gewaltpravention soll WfbM dabei unterstiitzen, Gewaltpraventionsmaf3-
nahmen der eigenen Einrichtung - moglichst in bereichs-, hierarchie und berufsgruppen-
libergreifenden Teams - auf Vollstandigkeit, Aktualitat und Praxistauglichkeit zu iiberprii-
fen. Beschaftigte und deren Selbstvertretungsorgane sollten unbedingt in den Bewer-
tungs- und den anschlieBenden Verbesserungsprozess einbezogen werden

Das gemeinsame Ausfiillen und die gemeinsame Bewertung der Ergebnisse sind eine
wichtige Grundlage fiir die interne Auseinandersetzung mit dem Weiterentwicklungsbe-
darf, unabhangig davon ob die Ergebnisse fiir ein Benchmarking verwendet werden oder
nicht.

Wenn Strukturen und Vorgehensweisen in WfbM mit verschiedenen Standorten sehr unter-
schiedlich sind, ist ein Kompromiss oder mittlerer Wert anzugeben.

Bei der Checkliste handelt es sich um eine Messung, die nur alle zwei bis drei Jahre durch-
gefuhrt wird. Die aktuelle Messung findet 2023 statt. Den genauen Zeitpunkt im Messjahr
bestimmen Sie selbst.
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A. Leitbild, Verhaltenskodex und Gewaltschutzkonzept

1. Leitbild
Keine
An-
Ja Nein | gabe/
Weif
nicht
Gibt es in lhrer Werkstatt ein Leitbild? ) ) o
Wenn nein, bitte weiter mit Kap. 3
2. Leitbild
in
in sehr Keine
sehr in ho- . n nied- An-
teils- nied-
ho- hem teils figem | rigem gabe/
hem | Maf &aﬁ MaB/ | WeiB
Maf3 gar nicht
nicht
Splelt das Thema Gewaltschutz eine angemessene Rolle in dem Leit- o o o o o o
bild Ihrer Werkstatt?
Ist_ das Le|.t.b|ld. Ihrer Werkstatt in barrierefreier Form und fiir alle o o o o o o
leicht zuganglich?
3. Nicht-tolerieren von Gewalt & Verhaltenskodex
Unter Verhaltenskodex wird eine Richtlinie verstanden, die fir Mitarbeitende K:;”_e
festlegt, welche Verhaltensweisen erwartet bzw. erwiinscht und welche zu In An- . gabe/
. . . . . . Ja sat- Nein )
unterlassen sind. Ein Verhaltenskodex ist die Selbstverpflichtung eines Un- sen We:z
- - - . nicl
ternehmens. Sie sollte als schriftliches Dokument vorliegen.
Gibt es einen Verhaltenskodex'zum Nicht-Tolerieren von Gewalt? ) ©) o o
Wurde der Verhaltenskodex’ mit Vertreter*innen aus (weitgehend) allen Werkstatt- o o o o
bereichen erarbeitet?
Liegt der Verhaltenskodex in der Werkstatt auch barrierefrei (z.B. in leichter Spra- o o o o
che) vor?
Ist das Nicht-Tolerieren von Gewalt Bestandteil des regularen Arbeitsvertrages o o o o
von Fachkraften?
Ist das Nicht-Tolerieren von Gewalt Bestandteil des regularen Arbeitsvertrages o o o o
von Beschaftigten?
Ist das Nicht-Tolerieren von Gewalt Bestandteil des Einarbeitungskonzepts fiir o o o o
neue Fachkréfte (z.B. bei Schulungen)?
Haben Sie das Gefiihl, dass der Verhaltenskodex in der Werkstatt auch bekannt ist o o o o
(Leitungsebene, Beschaftigte, Fachpersonal)?
4. Team Gewaltpravention
Keine
An-
Ja Nein | gabe/
Weif
nicht
Gibt es in hrer WfbM ein Team, das fiir das Thema Gewaltschutz zustandig ist? O O O
Wenn nein, bitte weiter mit Kap. 6
1 Oder ein vergleichbares Dokument, das die beschriebene Funktion erfillt.
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5. Team Gewaltpravention

n
in sehr Keine
sehr in ho- . n nied- An-
teils- nied- .
ho- hem teils | rigem | f9eM gabg/
hem Man MaB MaBB/ | WeiB
Maf3 gar nicht
nicht
Ist das Team aus verschiedenen Berufsgruppen, Werkstattbereichen o o o o o o
und Hierarchiestufen besetzt?
Wird das Team von externen Beratungsstellen unterstiitzt? O O ©) ©) o O
Wird das Team von der Leltungs“ebene aktiv unterstitzt und in der o o o o o o
Umsetzung seiner Aufgaben gefordert?
6. Gehoren Personen der Selbstvertretung zum Team?
O Werkstattrat O Frauenbeauftragte O Andere O Keine
7. Gewaltschutzkonzept
Keine
In An-
Ja \AEZL__ Nein | gabe/
Weif3
lung nicht
Gibt es in Ihrer Werkstatt ein Gewaltschutzkonzept? ©) ©) O
n
in sehr Keine
sehr in ho- . n nied- An-
teils- nied- )
ho- hem teils riger rigem | gabe/
hem Man MaB MaB/ | Weif3
Maf gar nicht
nicht
Bewer.t.en Sie da:c, Gewaltschutz.ko.nzept als eine hilfreiche Orientie- o o o o o o
rung fir Fachkrafte und Beschaftigte im Alltag?
In Welchlem Maf ist im Gewaltschutzkonzept das Vorgehen bei Ver- o o o o o o
dachtsfallen konkret geregelt?
In welchem Maf.i ist im Gewaltschutzkonzept das Vorgehen bei Ge- o o o o o o
waltvorkommnissen geregelt?
In welchem Malf3 ist im Gewaltschutzkonzept das Vorgehen zum o o o o o o
Schutz der von Gewalt betroffenen Person geregelt?
In welchem Maf ist im Gewaltschutzkonzept der Umgang mit Tatver-
déchtigen aus dem Kreis des Personals oder der Beschaftigten gere- ) ) ) ) o O
gelt?
In welchem Maf} ist im Gewaltschutzkonzept der Umgang mit Ta-
ter*innen aus dem Kreis des Personals oder der Beschaftigten gere- O O ) ) o O
gelt?
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8. Welche Aspekte werden im Gewaltschutzkonzept beriicksichtigt?

Um- inAn- | Kaum
fas- sat- / Gar
send zen nicht
Definition und Formen von Gewalt (z.B. personale Gewalt wie schlagen, be-
schimpfen, diskriminieren; sexualisierte Gewalt wie ungewolltes berihren, se- o o o
xistische Sprache; strukturelle Gewalt wie mangelnde Mitbestimmungsmaglich-
keiten usw.)
Gewaltbeglinstigende Strukturen in der Werkstatt (z.B. Abhangigkeitsverhalt- o o o

nis, Macht, Diskriminierung, Entmiindigung usw.)

Regeln und Vereinbarungen gegen Gewalt (z.B. Unterzeichnung des Verhal-
tenskodex durch Mitarbeitende, Einfordern eines erweiterten Fihrungszeugnis- o ©) o
ses bei Neueinstellungen, WfbM]

Praventive Schutzmafnahmen (z.B. institutionelle Risikoanalyse; Information

und Sensibilisierung, Fortbildungen, Vernetzung; Einrichtung von und Zugangzu | © ©) O
Beschwerdestellen)

Informations- und Beschwerdestellen (z.B. interne und externe Beschwerde- o o o
moglichkeiten; verschiedene Formate von Informationen)

Reflektion und Befdhigung des Fachpersonals (z.B. Fortbildungsveranstaltun- o o o
gen, Supervision)

Stirkung der Selbstbestimmungsfihigkeiten von Beschéftigten (z.B. in ABM] o ) o
Vernetzung und Kooperation (z.B. mit Schutz- und Beratungsstellen vor Ort, o o o

anderen WfbM, Polizei)

Evaluation des Konzeptes (z.B. in welchem zeitlichen Rhythmus und durch wen o o o
das Konzept auf Aktualitat Gberpriift wird)

B. Praventive Schutzmafnahmen im Alltag

9. Praventive SchutzmafBnahmen

n

in sehr Keine

sehr | inho- . n nied- An-

teils- nied- )

ho- hem teil rigem | gabe/

hem | Mag | | TOS | Map/ | Weis

Maf gar nicht

nicht
In welchem Umfang gibt es eine Vernetzung mit anderen WfbM o o o o o o

zum Thema Gewaltschutz

Wie umfassend werden Strukturen in der WfbM regelmaBig daraufhin
gepriift, ob Sie das Auftreten der verschiedenen Formen von Gewalt ) ) ) ) o O
begiinstigen (Risikoanalyse)?

Inwieweit gibt es in Ihrer Werkstatt regelmaBig stattfindende Formate,
in denen das Thema Gewalt reflektiert werden kann (z.B. Supervision, o o o o o o
regelmafig wiederkehrende Veranstaltungen, Thema bei Gruppen-
und Teamsitzungen?)

In welchem Umfang gibt es regelmafige Fort- und Weiterbildungsan-
gebote, um Fachpersonal zu befdhigen, Gewalterleben zu erkennen O O O O O O
und den Umgang mit grenzverletzendem Verhalten zu erlernen?

In welchem Maf3 werden Beschéftigte und/oder Selbstvertretungsor-
gane in die Vereinbarung von Regeln, die in der ganzen WfbM gelten, ) ) ) ) o O
einbezogen.
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n

in in sehr Keine
sehr in ho- ) : nied- An-
teils- nied- )
ho- hem teils rigem | Tigem gabe/
hem | MaB el o | MaB/ | Wein
Maf @ gar nicht
nicht

Inwieweit gibt es regelméaBige Angebote fiir Beschaftigte, in denen das o o o o o o
Thema Gewaltschutz gemeinsam besprochen wird.

In welchem Mal3 gibt es Geschlechter- und Kultur-sensible Angebote o o o o o o
zum Thema Gewaltschutz fir Beschaftigte?

Werden Beschaftigte liber Beschwerdestellen und deren Erreichbar- o o o o o o
keit barrierefrei informiert (z.B. Frauennotruf, Polizei]?

Gibt es in der WfbM mindestens zwei voneinander unabhéangige fach- o o o o o o
lich qualifizierte Ansprechpersonen?

In welchem Malf3 sind diese Ansprechpersonen den Beschéftigten be- o o o o o o
kannt?

Inwieweit gibt es in der WfbM jeweils eine Peer-Vertrauensperson fir o o o o o o
Frauen und Manner, die den Beschaftigten bekannt sind?

Steht der Frauenbeauftragten ein geeigneter Raum fiir eine ge- o o o o o o
schiitzte Gesprachsatmosphare zur Verfiigung?

Wird die Frauenbeauftragte organisatorisch und finanziell dabei unter-

stiitzt, an regionalen und iiberregionalen Austauschtreffen teilzuneh- | © ) ) ©) o o
men?

In welchem Umfang wird die Frauenbeauftragte durch externe Ver-

trauenspersonen unterstiitzt, um eine mégliche Befangenheit zu ver- ) ) ©) ©) o O
meiden?

Inwieweit werden Praventionsangebote (Info-Veranstaltungen, Selbst-
behauptungskurse, Beratungsangebote) zusammen mit externen o o o o o O
Fachberatungsstellen, der Polizei u.a. durchgefiihrt?

In welchem Mal3 wird in |hrer Werkstatt regelmasig iber das Thema o o o o o o
Gewaltschutz informiert? (Interne Offentlichkeitsarbeit)

C. Intervention & Evaluation

10. Intervention

n

in in sehr Keine

sehr in ho- ) nied- An-

teils- nied- )

ho- hem toils | rigerm | Tigem gabe/

hem | Maf g | MeB/ | Weit

Maf gar nicht

nicht
Wird bei Verdachtsfallen gemafl des beschriebenen Vorgehens lhres o o o o o o

Gewaltschutzkonzepts vorgegangen?

Wird bei Gewaltvorkommnissen gemaf des beschriebenen Vorgehens o o o o o o
lhres Gewaltschutzkonzepts vorgegangen?

Wird zum Schutz der von Gewalt betroffenen Personen gemafl des be- o o o o o o
schriebenen Vorgehens |hres Gewaltschutzkonzepts vorgegangen?

Wird im Umgang mit Tatverdachtigen im Verdachtsfall und Tater*in-
nen bei Gewaltvorkommnissen das beschriebene Vorgehen lhres Ge- ) ) ) O o O
waltschutzkonzepts eingehalten?
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Setzt sich die Leitungsebene dafiir ein, dass bei Verdachtsfallen

schutz in |hrer Werkstatt angemessen umgegangen wird?

und Gewaltvorkommnissen das im Gewaltschutzkonzept beschrie- o o o o o O
bene Vorgehen auch umgesetzt wird?
11. Evaluation
in
in - in sler;r K:ine
s;:_r IEer: teils- nied- :;en:w gagé/
hem | Map | 5| O van/ | wein
Maf @ gar nicht
nicht
Gibt es in lhrer Werkstatt ein vereinbartes Verfahren, um regelmafig
zu Uberprifen, ob die im Gewaltschutzkonzept festgelegten Verfahren O O O O O O
und Strukturen bekannt sind und im Alltag genutzt werden?
Werden Verdachtsfalle und Gewaltvorkommnisse aufgearbeitet und o o o o o o
Erkenntnisse im Gewaltschutzkonzept beriicksichtigt?
12. Gesamteindruck
n )
e Lo || | |
ho- hem | s | nied- rigem | gabe/
hem | Mag | ' oot | Man/ | Weis
Maf 2 gar nicht
nicht
Haben Sie - alles in allem - das Gefiihl, dass mit dem Thema Gewalt- o o o o o o

Platz fir Anmerkungen, Erganzungen oder Erlauterungen
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